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Informace o zpracovén|
osobnlch Gdajl

direct

pojistovna

Tento dokument je pouze struénym prehledem z4kladnich viastnosti pojisténi. Uplné informace o produktu najdete v predsmluvnich informacich, pojistnych
podminkach a pojistné smlouvé, kde je uvedeny i konkrétni rozsah pojiSténi (ne vSechna v tomto dokumentu uvedena pojiSténi musi byt v pojisiné smiouvé

zaroven sjednand).

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojistovna nabizi sjednani cestovniho pojisténi v rozsahu: pojisténi lécebnych vyloh, véetné covidu-19 a cestovni asistence, pojisténi zpoZdéni a zruSeni letu,
pojisténi odpovédnosti, pojisténi stornopoplatku, pojisténi zavazadel, pravni asistence, asistence vozidla, pojiSténi spolutidasti na zapujéeném vozidle, pojiSténi

sportovniho vybaveni, poji§téni rizikovych sportd, pojisténi manualni prace a pojisténi auta do zahrani€i. Tato pojiSténi se sjednavaji jako pojisténi Skodova.

Pojistovna dale nabizl razové pojisténi, pojisténi zkaZené dovolené a pojisténi zpoZdéni nebo zruSen( letu, ktera se sjednavaji jako pojisténi obnosova. Cestovni
pojisténi kryje pouze $kody vzniklé v (izemnim rozsahu ujednaném v pojistné smlouveé.

tnd Co je pfedmétem pojisténi?

/ Lécebné vylohy:

- Nezbyiné Iékafské vySeffeni, oSetfeni a l6Geni véeind nezbyiné
operace, akutni o3etfeni zubnim Iékafem pii nahlych, akutnich
bolestech a léky podané nebo predepsané lékafem.

« Pfeprava do nejbliz§iho vhodného zdravotnického zafizeni a pieprava
zpét do CR, pokud nebude moZné pouzit plivodns planovany dopravni
prostfedek. V piipads Gmrti pfeprava télesnych pozastatki zp&t do CR
nebo pohfeb v zahrani&{, maximainé do vy3e otekdvanych naklada,
které bychom vynaloZili na pievoz pozistatki.

v covid-19:
- Onemocnéni, lé¢ba a repatriace v pfipadé nakazy covidem-19.
« Karanténa v zahrani¢i v pfipadé nakazy covidem-19.

w/ Cestovni asistence poskytuje:

« Turistické informace, lékarské informace, predevSim kontakt na
z4chrannou sluzbu prvni pomoci, informace o doporuéeném ockovani,
telefonickou pomac v nouzi, predevsim poskytnuti informaci a pomoci
pri feSeni v situacich nouze.

= Pomoc s telefonickym prekladem, tedy orientacni telefonické tumoceni
pfi styku s personalem lékafského zafizenl.

- ZajiSténi pomoci a zaplaceni nakladt do limitu 4 000 K& na dopravu na
nejbliz$i zastupitelsky Gfad a vystaveni novych cestovnich dokladd pri
jejich ztraté, odcizeni nebo znieni.

« Zprostiedkovani a doruCeni penéz s limitem 100 000 K¢ do mista
pobytu v zahraniéi za podminky sloZeni protihodnoty v Geskych
korunéch podle pokyna asistencni sluzby.

' Pojisténi odpovédnosti:

« Za djmu na zdravi nebo na Zivot& poSkozeného.

= Za Skodu po3kozenim, znicenim &i ziratou véci, a to do vySe Skody
odpovidajici obvyklé cené véci v dobé poSkozeni.

/ Paijisténi zavazadel, ze kterého zaplatime poSkozeni, zni€eni nebo
odcizeni:

» Nasledkem Zivelni udalosti nebo odcizeni pii Zivelni udélosti nebo
v disledku dopravni nehody.

- Pii loupeZi nebo vioupani do ubytovaciho zafizeni nebo Gschovny uréené
pro odloZeni v&ci, pii loupezném prepadent, pii vioupani do vozidia,
pokud byla véc uzamé&ena v zavazadlovém prostoru, stfeSnim boxu nebo
Fadné uzam&eného stojanu na kola.

- Pfi prepravé, kdy byla zavazadla pfedéna proti potvrzeni.

« Dale zaplatime odSkodné za zpoZdéni zavazadel leteckym dopravcem
o vice neZ 6 hodin od piistani v cilové destinaci mimo CR.
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Na co se pojisténi nevztahuje?

Léebné vylohy

X planované zakroky a vySetfeni, kierd je mozné odlozit.

x Situace, kdy se nutnost é¢by dala ofekavat jiZ v dobé sjednani
pojiSténi; jde zejména o pfipady chronickych onemocnéni a nemoci
a drazu, které vznikly pred potatkem pojisténi. PojiSténi se nevztahuje
také na cesty za uicelem léeni a na Ié¢bu v souvislosti s uZivanim
alkoholu, omamnych a psychotropnich latek.

X Situace, kdy nutnost lé€by vznikla v disledku provozovéani nepoijistiteinych
&innosti, jejichZ popis a vycet uvadime v pojistnych podminkach.

Poji5téni covid-19

X Testy, které jsou nutné pfi vstupu na palubu letadla nebo vstupu do cilové
zemé.

X Testy, které jsou nutné po piijezdu nebo priletu do zahraniéi, a testy nutné
po navratu do CR.

Pojisténi odpovédnost

X Pokuty jakéhokoliv typu (€isté finantni Ujmy) — Skody, které primo
nesouvisi se Skodou na majetku nebo Ujmou na zdravi.

X Nasledné Skody, které vznikly jako disledek Skody na majetku nebo Gjmy
na zdravi, napf. usly zisk, naklady na likvidaci poSkozeného majetku
a podobné.

Pojisténi zavazadel

X Pokud k odcizeni doSlo pfi vioupéni neznamym zplsobem nebo bez
poskozenl zamku, pii vioupani do stanu a odcizeni véci, které pojiStény
nemél na sobé &i pfi sobé&, bez policejniho protokolu.

X Vady kosmetické — poSkozeni, ktera nebrani dalSimu pouZivani
zavazadia, napfiklad poskrabani.

Pojiténi zpozdéni zavazadel

X Zavazadia, ktera nebyla fadné odbavena.

X Zpozdéni zavazadel po névratu zpét.

Pravni asistence

X Prévni zastupce, tlumognik, znalec, prekladatel, kterého neschvalila
asistencni sluzba.

X Umysiné trestné Einy.

Pojisténi stornopoplati

X VSechny ostatni naklady souvisejici s cestou, mimo zajezdu s cestovni
kancelafi, letenek a ubytovani.

Asistence vozidla

X Situace, kdy je vozidio pojizdné.

Pojisténi spoluacasti na zapUjéeném vozidle

X Naklady, které nejsou spoludgasti z pojisténi vozidla.
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1“ Co je predmétem pojisténi?

v/ Urazové pojiStani vas kryje:
« Pokud vam uraz zpisobi trvalé nasledky. V takovém piipadé vyplatime
Eastku uréenou podle druhu a rozsahu trvalych nasledkd, nejvyse viak
do sjednaného fimitu.

* Pokud nasledkem urazu dojde k umrti. V takovém piipadé vyplatime

dédicim spoletné jednordzovou &astku ve vysi sjednaného limitu.
( Pravni asistence

= Pravni asistenci je mozné vyuzit v pfipadé trestniho nebo spravniho
fizeni po dopravni nehodé, v piipadech, kdy méte narok na nahradu
Skody nebo kdyZ dojde ke sporu ze spotfebitelskych vztahti mezi vami
a mistnim poskytovatelem sluZeb. Za t&chto okolnosti poskytujeme:
o  Zakladni a obecnou telefonickou sluzbu v piipadé otazek.
©  Zaplaceni naklad( na pravniho zastupce, zajisténi tumoénika,

znalce nebo prekladatele, zajisténi vasi cesty k soudnimu Fizeni

a vaSe ubytovéni v misté soudniho Tizeni, zajiSténi cesty konzula

nebo honoramiho konzula do mista vasf vazby, pokud je jeho

pritomnost vyZadovana nebo z pohledu feSeni pfipadu nuina.
v Pojisténi stomopoplatkii vim zaplati:

= 80 % stomopoplatkd v pfipadé zruSenf zijezdu, letenek nebo
ubytovéni ze zdvazZnych divodd definovanych v pojistnych
padminkach.

» Naéklady na nahradni dopravu do cilové destinace v pfipadé zmeskani
odjezdu z divoda definovanych v pojistnych podminkach.

= Naklady na néhradni dopravu do CR v pfipadé nutnosti pfed&asného
navratu z diivodi definovanych v pojistnych podminkach.

l Asistence vozidla vam zaplati niklady:

« Za vypro$téni, odtah a uskladn&ni vozidia, pfipadné jeho pfevoz do
CR, pokud neni moZné vozidio opravit v zahrani&i do pati pracovnich
dnu.

* Bud na ubytovéni v misté opravy vozidla, nebo dopravu posadky
hromadnymi prostiedky do clle cesty nebo vychoziho mista

/ PojiSténi spoluiicasti na zaptjéeném vozidle zaplati nikiady za
spoluti€ast z pojisténi vozidla, které si plijcite v oficialnf pdjovné.

l Pojisténi nadhradniho sportovniho vybaveni zaplati naklady za
zapujeni ndhradniho sportovniho vybaveni v piipadé znidenl nebo
odcizeni vaSeho viastniho sportovniho vybaveni.

/ PojiSténi zpozdéni letu uplatnite, kdyZ dojde k neplanovanému zpoZzdéni

letu zpOsobeného leteckym pfepraveem o vice neZ 2 hodiny. V takovém
pripadé mate narok bud na ndhradu ve vySi 500 K&, nebo vam pojisténi
proplati vstup do letiStniho salonku.

l PojiSténi rizikovych sportii je piipojiSténim k léSebnym vyloham,
k pojisténi odpovédnosti a Grazovému pojisténi pro pipad, kdy
v zahrani&i pldnujete provozovat rizikovy sport nebo jakykoliv b&Zny sport
v ramci soutéZi, zavodi nebo pfipravy na né. Vy&et rizikovych a béZnych
sportil najdete v pojistnych podminkéch.

( Pojisténi manudinich praci je piipojiSténim k cebnym vylohém
a Grazovému pafisténi pro pfipad, kdy do zahranii jedete pracovat.
Pojisteni manudinich praci nenf potfeba sjednévat pro administrativni
a obchodni préci.

« PojiSténi auta do zahrani&i uplatnite v pfipad&, Ze vyrazite do
zahrani¢i viastnim autem. Toto pojiSténi zaplati do sjednaného fimitu
Skody na vaSem auté, které vzniknou z nékteré z t&chto pficin: odcizeni
a vandalismus, pfirodni nebezpedi, stfet se zvifaty a poSkozenl zvifaty.
Nevztahuje se v3ak na Skody zpiisobené pii dopravni nehods.

J Pojisténi zkaZené dovolené vyuZijete, kdyZ napfiklad vy nebo nékdo
z vaSich blizkych onemocni nebo se zranl. Toto pojistdni vam v tichto
pfipadech vyplati Eastku za jednotlivé dny, kdy jste si dovolenou nemohli
napino uZivat. Tato ¢astka je pak omezend zvolenym limitem na den.
Vyplata pojistného pinéni je podminéna doloZenim lékafské zpravy.

( Lékar online vam dava moZnost konzultovat sviij aktuaini zdravotni
problém s Zesky hovoiicim lékafem online. Jediné, co k tomu potfebujete,
je zafizeni s internetovym pfipojenim. SiuZba je poskytovéna nonstop.

V' Pojistini mazlickis na cesty slouZi pro situace, kdy v&§ doméci

mazli¢ek, kterého s sebou berete na dovolenou, nédhle onemocni nebo se
zrani. Pojistit lze psa nebo kocku od 50. dne narozeni do 10 let zvitete.
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B Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi zpozdéni letu
ZpoZdénf letu z ditlvodu stavky dopravce nebo jiného opatieni, kieré bylo
znamé pled pldnovanym ckamiikem odietu.

Pojisténi rizikovych sportu

X Tolo pojiSténi se nevziahuje na sporty, kieré povaZujeme za nepojistitelné,
bEZSi seznam Ize nalézt niZe.

Pojisténi zkaZzené dovolené

x Pokud jste o divodech pro uplatnéni naroku z tohoto pojisténi mohli védét
jiz v dobé& uzavieni pofistné smlouvy.

Pojisténi auta do zahraniéi

x Néklady souvisejici s opravou automobilu po dopravni nehodé

LékaF online
Pro zajiSténi Iékarského o3etfeni nebo hospitalizace, konzuitace ohledné
kosmetickych zakroki a zakroki, které nevyZaduji Kkarskou pégi.

Existuji néjaka omezeni
v pojistném kryti?

Lééebne vylohy

!  Léeba a péde, kiers neni nezbyins, napiiklad preventivni a kontrolni
prohlidky a vySetieni, podpdmé iéky a doplitky stravy, kosmetické
zakroky, léky nepfedepsané lékafem apod.

Lécba a vySetfeni pohlavnich chorab.

Lécba a vySetieni v ramci rizikového téhotenstvi, interrupce, komplikace
po 32. tydnu t&hotenstvi, pravideina preventivni téhotenska vySetfeni
a porody.

Pripady zanedbané péce, komplikace zplisobené poruSenim nebo
prerusenim l&é&ebného reZimu.

Pojisténi covid-19

! Testy nuiné pied odletem z nebo do CR.

Poji§hem odpovédnosti

! Skody zplisobené Gimysind, hrubym poruSenim povinnesti nebo
nespinénim povinnosti pfedchézet Skodam a minimalizovat je, $kody
zpisobené poruSenim smluvnich povinnosti nebo $kody vzniklé pied
pocatkem platnosti pojistné smiouvy.

Skody zptisobené osobé blizké nebo dalSim spolucestujicim.

Skody na vécech pijéenych, pronajatych, uZivanych za aplatu nebo
svéfenych do uZivani, do Gschovy, k pfepravé & zpracovani.

Pojisténi zavazadel
! Nehradime kody na:

o motorovych a nemotorovych dopravnich prostfedcich, kromé
cyldistickych kol, elektrokol, kolobéZek, elektrokolob&Zek, kodarki
a invalidnich vozfki, vietnd pfisiuSensivi a souGastek.

o  vécech shératelského zajmu, staroZitnostech, umsleckych
predmétech, v&cech historické hodnoty.

o penézich, cennostech, jizdenkéch, platebnich kartich, cenindch,
cennych papirech a klicich, drahych kovech, Spercich, tabakovych
vyrobcich, alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach, zbranich
a stielivu.

o  autorskych pravech, pravech primyslového viastnictvi, planech,
projektech, prototypech, datech a sofiwarech.

! Zpozdéni zavazadel

o  Zavazadla zpozdéna o méné jak 6 hodin.
Urazové pojisténi
! Nevztahuje se na nasledky urazu, kieré:

o 2Zpisobila nebo zhorSila choroba, kierou jste méli ji2 pied zaéatkem
pojiSténi.

o jste si zhorSili Gmysiné nebo védomym nevyhledanim Kkafské péce
nebo nerespekiovanim doporudeni Iekafe.

! po &b& nezaméfens na uraz, vietnd kosmetickych zékrokd.



Existuji néjaka omezeni
V pojistném kryti?
Pravm asistence
! Udalosti mezi vami a vaSim manZelem/manzelkou, sourozencem,
pribuznym v pfimé fadé nebo osobou, se kterou Zijete ve spolecné
domécnosti, nebo osobou, se kterou jste pojisténi v ramci jednoho
pojisténi.
Skoda, ktera nepreséhla 3 000 K& a spory mezi vami a pojiStovnou,
pajistnikem nebo zfizovatelem pojisténi.
Pojisténi stornopoplatkil
! Pokud jste o diivodech pro uplatnéni naroku z tohoto pojisténi mohl védét
jiz v dobé& uzavieni pojistné smiouvy.
Pojisténi zkaZené dovolené
Udalosti, které nebyly konzultovany s lékafem a nebyla vystavena

Obsah

lékafska zprava.

Asistence vozidla

! Oprava vozidia v servise a naklady, které predem neschvalila asistenéni
sluzba.

v pfipadé, Ze vozidlo nebylo zplisobilé k provozu na pozemnich
komunikacich a nepojizdnost vozidla vznikia v pFicinné souvislosti s timto
stavem.

PojiSténi auta do zahraniéi

! Pojistit Ize pouze vozidla s oznagenim M1 a motocykly.
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Pojisténi spoluGéasti na zaptjéeném vozidle

! Pripady, kdy vozidio Fldil nékdo jiny ne pojiéténa osoba.

Pojisténi rizikovych sportii a manudlni prace

! 8kody vzniklé pii provozovani nepajistitelnych sportii a &innosti.

Lékar online

!V pfipadech, kdy je nutné navitiveni zdravotniho stfediska.

!V pripadé Zivot & zdravi ohroZujicich stavii.

Pojisténi mazlicki na cesty

! Pojistit lze pouze doméciho mazlicka, ktery je ofipovany a splije kritéria
pro vycestovani do zahrani&i.

! Penize nevyplatime za udalosti nebo nemoci, které byly znamé jiz pii
sjednani smlouvy.

Pojlstné podminky

Informace o zpracovan(
osobnich tdajl

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Die zvoleného Gzemniho rozsahu:

l Evropa, coZ je geograficka oblast Evropy a také Azory, Maroko, Turecko, Egypt, Izrael, Kypr, Tunisko, Kanarské ostrovy a Madeira.
Z uzemniho rozsahu Evropa je vylouSena Ceska republika.

J Svét bez USA/Kanady, coZ jsou vechny stéty a Gzemi svéta mimo Ceské republiky, USA a Kanady.
/ Svét s USA/Kanadou, coZ jsou viechny staty a izemi svéta mimo Ceské republiky.
v Ceska republika.

E Jaké mém povinnosti?

- Seznamit se s pojistnymi podminkami.

- Pfi sjednavani pojisténi musite pfedevsim vZdy uvadét pravdivé a apiné informace.

- Minimalizovat riziko vzniku $kody a pokud $koda nastane, udélat veSkera opatfeni, aby se Skoda nezvétSovala.

- Bez zbyte&ného odkladu oznamit vznik udalosti asistenéni sluZbé a dolozit veSkeré potfebné dokumenty k Setfeni Skody, o kieré vas asistenéni sluzba pozada.
- Zbavit mi¢enlivosti svého praktického i odborného lékare a na viastni naklady zajistit pfeklad dokumentd, pokud o to asistenéni sluzba pozada.

- Informovat asistenéni siuZbu, pokud méte na stejné obdobi sjednané i jiné pojisténi. V takovém pripadé mate povinnost nam sdélit nazev pojiStovny a &islo
pojistné smiouvy a informovat nds o rozsahu kryti tohoto pojisténi.
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Ptedsmiuvni
Informace

Pojistné podminky

Informace o zpracovani
osobnich Udaju

Kdy a jak provadét platby?

Zaplatite nam jednorazové pojistné ve vysi a k datu ujednaném v pojistné smilouvé.
Pojistné lze zaplatit bezhotovostné — platebni kartou nebo bankovnim pifevodem.

E Kdy pojistné kryti zacina a kongi?

Pajisténi vznika dnem a hodinou uvedenou ve smlouvé jako pocatek pojisténi. Nejdfive vSak zaplacenim pojistného v piné vysi na Gcet
Direct pojiStovny a pod variabilnim symbolem uvedenym v paojistné smiouvé.
Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby.

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi miiZete ukonéit v pfipadech ujednanych v pojistné smlouvé, zejména:

odstoupenim od smiouvy:

pokud vy nebo my pii sjednani smlouvy uvedeme klamavé informace; odstoupit od smiouvy mitZe ale pouze ten, kdo nepravdivou informaci ohdrZel
do dvou mésich ode dne, kdy se o kiamavé informaci dozvéd&! nebo mél a mohl dozvédét. Pokud je pojistdni sjednano na dobu deldi neZ jeden
mésic a jste spoifebitel, miZete od smlouvy odstoupit do tff mésict: ode dne, kdy jste se o klamavé informaci dozvadéh nebo méli a mohli dozvadét,

- do &tmécti dnu od sjednani, pokud je pojiSténi sjedndno na dobu delSi neZ jeden mésic.

vypovédi:
pokud nam ji dorucite do dvou mésici od sjednani s tim, Ze pojiiténi ukonéime v osmidenni thiité od jejiho piijeti;
pokud nam ji dorucite do tfi mésicil od oznameni pojistné udalosti s tim, Ze pojisténi ukongime do fficeti dnd od jejiho pfijeti.

DalSi zplisoby a pfesné podminky zéaniku pojiSténi jsou popsény v pojistnych podminkach a v ob&anském zakoniku.
Pokud dojde k vypovédi, tak si nechdme zaplacené pojistné a vy méte prévo na pojistné pinéni za pojistné udalost, kieré nastaly do data konce pojistént.
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