& Pojisténi podnikatelii
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Pro Zivot, jaky je

Cilové trhy v pojisténi hospodarskych rizik

Shrnuti: Touto MI informujeme o stanovent cilovych trhd a charakteru produktu pro klienta.

VazZenti obchodni pratelé,

informujeme vas o stanovent cilovych trh(i produktt pojisténi hospodarskych rizik a charakteru
produktu pro klienta. Uréenim cilového trhu se rozumi popis skupiny zakaznik( sdilejicich spolecné
charakteristiky, ktery ma umoznit prizplsobit znaky produktu potfebam, charakteristice a cildm
takové skupiny zakaznika.

Pojisténi majetku a odpovédnosti — kéd produktu VSD

Pozitivni definice cilového trhu

Pojisténi majetku je urceno primarné pro pravnické osoby a fyzické osoby, které chtéji sjednat
pojistént s pojistnou ¢astkou presahujici 500 mil. K¢ a pro pravnické osoby s nepodnikatelskou
¢innosti (napt. zakonem zf{zené pravnické osoby), které chtéji sjednat pojisténi s pojistnou &astkou
od 500 mil. K¢, a také pro obce a mésta, které chtéji sjednat pojisténi s pojistnou ¢astkou od 1 mld.
K¢. Pojisténi odpovédnosti je dale uréeno pro pravnické nebo fyzické osoby, které chtéji sjednat
pojistént s limitem pojistného plnéni pfesahujicim 60 mil. K¢.

Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichz potfebou je ochrana jejich majetku nebo majetku jiné
osoby (ma-li zakaznik na takovém pojisténi pojistny zajem), pfed nahodilymi udalostmi (nap¥.
zivelnim nebezpedim, odcizenim, vandalismem) a dale pro osoby, jejichZ potiebou je byt chranén pro
pFipad jejich povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou tfeti osobé. Pozadavkem a zaroveri cilem téchto
zakaznik( je zabezpedit dostatek finan¢nich prostfedkd pro pfipad poskozeni nebo zni¢enti
pojisténého majetku nebo pro pfipad vzniku povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou tfeti osobé.
Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktefi{ maji alespor zakladni znalost o pojisténi, pfipadné pro zakazniky,
ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni makléfem.
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Negativni definice cilového trhu

Pojisténti nenti urceno pro subjekty, které nemaji na pojisténi pojistny zajem nebo které pozaduji
pojistnou ¢astku nizsi nez 500 mil. K¢, resp. 1 mld. K¢ a v ptipadé pojisténi odpovédnosti limit
pojistného plnéni nizsi nez 60 mil. K¢.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nenti toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaiji zakladni
znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Stavebni a montazni pojisténi - kéd produktu RCE/CAD

Pozitivni definice cilového trhu

Stavebni a montazni poji$téni je uréeno pro objednatele, zhotovitele a subdodavatele (at uz jde o
fyzické ¢i pravnické osoby) ze smlouvy o dilo, kteH se na zakladé této smlouvy Géastni na stavbé ¢i
montazi pojisténého budovaného dila a ktefi chtéji sjednat pojistént s pojistnou ¢astkou presahujici
50 mil K¢ nebo pojistént se sou¢tem pojistné ¢astky a limitl pojistného plnéni za vSechna
pripojistént presahujicim 100 mil. K¢ Potfebou téchto zakaznik( je zajistit ochranu pojisténého
budovaného dila pred nahodilymi udalostmi (napt. Zivelnim nebezpedim, odcizenim, vandalismem) a
dale zabezpecit ochranu pro pripad jejich povinnosti nahradit Gjmu. Toto pojistént je vhodné pro
osoby, jejichz pozadavkem a cilem je zabezpecit dostatek finan¢nich prosttedkd pro piipad
poskozeni nebo zniceni pojisténého budovaného dila pii jeho vystavbé ¢i montazi, pfipadné pro
pripad povinnosti téchto osob nahradit Gjmu vzniklou tfeti osobé v souvisloti se stavebni ¢i
montazni ¢innosti.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuje také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktefi{ maji alespon zakladni znalost o pojistént, pfipadné pro zakazniky,
ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu

Stavebni a montazni pojisténi nent urceno pro subjekty, které se nepodili na vystavbé nebo montazi
pojisténého budovaného dila, které nemaji na pojisténi pojistny zajem nebo které poZaduji pojistént
s pojistnou ¢astkou nizsi nez 50 mil. K¢ a zarover se souctem pojistné ¢astky a limitl pojistného
plnéni za vSechna pfipojisténi nizsim nez 100 mil. K¢ Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto
pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeni
makléfem.

Pojisténti jiné odpovédnosti - kéd produktu OPD/OMD/VDO/OCH
Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou poskytovanim odbornych sluzeb

Pozitivni definice cilového trhu
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou poskytovanim odbornych sluzeb je urc¢eno primarné pro
pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby, které chtéji sjednat pojisténi odpovédnosti za Gjmu
zplisobenou poskytovanim odbornych sluzeb (pojisténi profesni odpovédnosti) s limitem pojistného
plnéni presahujicim 60 mil. K¢.
Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichZ potfebou je byt chranén pro piipad jejich povinnosti
nahradit Gjmu zplsobenou tfeti osobé v souvislosti s poskytovanim odbornych sluzeb. Pozadavkem a
zaroven cilem téchto zakaznik( je zabezpedit dostatek finanénich prostfedkd pro piipad vzniku
povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou tfeti osobé v souvislosti s poskytovanim odbornych sluzeb.
Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktefi{ maji alespon zakladni znalost o pojistént, piipadné pro zakazniky,
ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.
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Negativni definice cilového trhu

Pojisténti nenti urceno pro subjekty, které neposkytuji odborné sluzby, které nemaji na pojistént
pojistny zajem nebo které poZaduji limit pojistného plnéni nizsi nez 60 mil. K¢.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nenti toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni
znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou ¢leny organi spolecenstvi vlastniki a
bytovych druzstev

Pozitivni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou ¢leny organt spolecenstvi vlastnik( a bytovych druzstev
je urceno pro ¢leny organti spolecenstvi vlastnik( a bytovych druzstev poZadujicich pojisténi s
limitem pojistného plnént vy$sim nez 60 mil. K¢ Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichz
potfebou je byt chranén pro pfipad jejich povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou spolecentsvi
vlastnikl nebo bytovému druzstvu pii vykonu své funkce ¢lena organu. PoZzadavkem a zaroveri cilem
téchto zakaznikl je zabezpecit dostatek finan¢nich prostredk( pro pripad vzniku povinnosti
nahradit Gjmu zplsobenou spolecentsvi vlastnikd nebo bytovému druZstvu vykonem jejich funkce.
Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktefi{ maji alespon zakladni znalost o pojisténi, pfipadné pro zakazniky,
ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu

Pojisténi nent urceno pro subjekty, které nevykonavaiji funkci ¢lena organu spolecentsvi vlastnikd
nebo bytového druzstva, nebo které nemaji na pojisténi pojistny zajem nebo které pozaduji limit
pojistného plnéni nizsi nez 60 mil. K¢.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni
znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi odpovédnosti manazer(i obchodni korporace

Pozitivni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti manaZerd obchodni korporace je urc¢eno primarné pro ¢leny organt obchodni
korporace nebo jinych pravnickych osob pozadujicich pojisténi s limitem pojistného plnéni vy$sim
nez 100 mil. K¢ Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichZ potifebou je byt chranén pro pripad jejich
povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou obchodni korporaci nebo jiné pravnické osobé pfi vykonu své
funkce ¢lena organu. PoZzadavkem a zaroven cilem téchto zakaznik( je zabezpecit dostatek finanénich
prostfedkd pro ptipad vzniku povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou obchodni korporaci nebo jiné
pravnické osobé vykonem jejich funkce. Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také
odbornou terminologii, ktera je ovSem srozumitelna pro zakazniky, ktefi maji alespori zakladni
znalost o pojistént, piipadné pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni makléfem.

Negativni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti manaZerd obchodni korporace nent uréeno pro osoby, které nevykonavaijt
manazerskou funkci nebo které poZaduji limit pojistného plnéni nizsi nez 100 mil. K¢. Z pohledu
srozumitelnosti pojisténti nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni znalost o
pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

3 05/2020



Pojisténi podnikateli a priimyslu

Pojisténi odpovédnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb za Gjmu

Pozitivni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb za Gjmu je urceno pro poskytovatele
zdravotnich sluzeb - pravnické nebo fyzické osoby podnikatele - které chtéji sjednat pojisténi
odpovédnosti za Ujmu zplsobenou poskytovanim zdravotnich sluZzeb s limitem pojistného plnént
presahujicim 60 mil. K¢. Toto pojistént je dale urceno pro poskytovatele lizkovych zdravotnich
sluzeb (napt. nemocnice) bez ohledu na zvoleny limit pojistného plnént.

Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichZ potfebou je byt chranén pro ptipad jejich povinnosti
nahradit Gjmu zplsobenou tfeti osobé v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb. Pozadavkem
a zaroven cilem téchto zakaznikd je zabezpecit dostatek finanénich prostredkd pro pfipad vzniku
povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou tfeti osobé v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb.
Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktefi{ maji alespon zakladni znalost o pojisténti, pripadné pro zakazniky,
ktefi jsou pro toto pojisténti zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb za jmu nent urceno pro poskytovatele
nel&zkovych zdravotnich sluzeb s limitem pojistného plnéni do 60 mil. K¢. Z pohledu
srozumitelnosti pojisténi neni toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni znalost o
pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi odpovédnosti zastupitelil za ijmu zplisobenou obci

Pozitivni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti zastupitelll za Gjmu zplsobenou obci je uréeno pro zastupitele obci a mést
nebo krajli pozadujicich pojistént s limitem pojistného plnéni vy$sim nez 60 mil. K¢.

Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichZ potfebou je byt chranén pro ptipad jejich povinnosti
nahradit finan¢ni Gjmu zplsobenou obci nebo kraji vykonem funkce ¢lena zastupitelstva dané obce
nebo kraje. Pozadavkem a zaroven cilem téchto zakaznik( je zabezpecit dostatek finan¢nich
prostfedk(l pro pHipad vzniku povinnosti nahradit finan&i Gjmu zptisobenou obci/kraji vykonem
jejich funkce zastupitele této obce/kraje. Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také
odbornou terminologii, ktera je ovsem srozumitelna pro zakazniky, ktefi maji alespor zakladni
znalost o pojistént, pfipadné pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti zastupiteld za tjmu zplsobenou obci nent uréeno pro osoby, které
nevykonavaji funkci ¢lena zastupitelstva obce nebo kraje nebo pro zakazniky, ktefi poZaduji limit
pojistného plnéni niZsi nez 60 mil. K& Z pohledu srozumitelnosti pojistént nent toto pojistént
vhodné pro osoby, které nemaji zakladni znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi odpovédnosti za Gjmy vzniklé v disledku zavazné havarie

Pozitivni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti za tjmy vzniklé v disledku zavazné havarie je urceno pro pravnické nebo
podnikajici fyzické osoby, které jsou povinny uzafit pojisténi odpovédnosti za Gjmy vzniklé v
disledku zavazné havarie podle zakona ¢. 224/2015 Sb., o prevenci zavaznych havarii (dale jen

"ZPZH".
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Toto pojistént je vhodné pro osoby, které jsou povinny uzafit pojisténi odpovédnosti za tjmy
vzniklé v ddsledku zavazné havarie podle ZPZH. PoZadavkem a zaroven cilem téchto zakaznikd je
splnit povinnost uzaviit pojisténti stanovenou ZPZH. Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji
také odbornou terminologii, ktera je ovsem srozumitelna pro zakazniky, ktefi{ maji alespon zakladni
znalost o pojistént, pfipadné pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu

Pojisténi odpovédnosti za Ujmy vzniklé v dlisledku zavazné havarie nent urceno pro subjekty, které
nejsou povinny uzavfit pojisténi odpovédnosti za Ujmy vzniklé v disledku zavazné havarie podle
ZPZH. Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemajt
zakladni znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny makléfem.

Pojisténi koni

Pozitivni definice cilového trhu

Pojistént kont je uréeno pro pravnické nebo fyzické osoby, které vlastni nebo opravéné uzivaji koné.
Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichZ potfebou je ochrana jejich majetku nebo majetku jiné
osoby — koné — pfed nahodilymi udalostmi (nap¥. uhynuti, traz nebo onemocnénti koné). Pozadavkem
a zaroven cilem téchto zakaznik( je zabezpedit dostatek finanénich prostredkd v pripadé uhynuti
nebo utracent koné zejména v disledku jeho nahleho onemocnént nebo Grazu. Pojistént je vhodné
rovnéz pro osoby, jejichZ potfebou je chranit se pfed neocekavanymi vydaji na lécbu koné v piipadé
jeho Grazu nebo nemoci.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktefi{ maji alespon zakladni znalost o pojistént a konich, pfipadné pro
zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu

Pojistént koni nent uréeno pro osoby, které nevlastni nebo neuZzivaji koné. Pojisténi neni dale uréeno
pro subjekty, které nemaji na pojisténi pojistny zajem. Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent
toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni znalost o pojistént ¢i o konich nebo které
nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi kybernetickych rizik

Pozitivni definice cilového trhu

Pojistént kybernetickych rizik je uréeno pro pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby, které
uchovavaji osobni 1 jina data, a to nejen sva vlastni, ale 1 svych zakaznikd, pacientd, zakd,
zaméstnancl a obchodnich partnerd a pracuji s nimi a které pozaduji pojistént s limitem pojistného
plnéni presahujicim 5 mil. K¢ Potfebou téchto zakaznik( je ochrana pfed poskozenim, odcizenim,
ztratou nebo Unikem dat z jejich pocitadového systému a s tim spojenych nakladd. PoZzadavkem a
zaroven cilem téchto zakaznik( je zamezenti financich ztrat vzniklych kybernetickym incidentem.
Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuje také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktef{ maji alespon zakladni znalost o pojistént a IT, pripadné pro
zakazniky, ktef{ jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.
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Negativni definice cilového trhu

Pojisténti neni urceno pro subjekty, které nemaiji na pojisténi pojistny zajem nebo které pozaduji
pojistnou ¢astku nizsi nez 5 mil. K¢ Pojisténi nent dale urceno pro osoby, které pii své ¢innosti

vlibec nevyuzivaji IT.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nenti toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni
znalost o pojisténi nebo IT nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi terorismu a sabotaze

Pozitivni definice cilového trhu

Pojistént terorismu a sabotaZe je urceno pro pravnické ¢i fyzické osoby podnikatele, které jsou
zaroven vlastnici majetku umisténého na mistech se zvySenym nebezpecim teroristického nebo
jiného obdobného Utoku. Potfebou téchto zakaznik( je zajistit ochranu ptred nasledky teroristického
nebo jiného odbobného Utoku. Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichZ poZzadavkem a zaroven
cilem je zabezpecit dostatek finanénich prostiedkd pro pfipad poskozeni nebo znicent pojisténého
majetku nebo pro pfipad prerusent jejich provozu v souvisloti s teroristickym nebo jinym obdobnym
Gtokem.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuje také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktefi{ maji alespon zakladni znalost o pojisténi, pfipadné pro zakazniky,
ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu

Pojistént terorismu a sabotaZe nent uréeno pro nepodnikajici fyzické osoby a pro subjekty, které
nemaji na pojisténi pojistny zajem.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nenti toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni
znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi zaruk

Pozitivni definice cilového trhu

Pojistént zaruk je ureno pro pravnické ¢i fyzické osoby podnikatele, které jsou zaroven Gcastniky ve
verejnych zakazkach nebo které jsou v postaveni zhotovitelli ze smluv o dilo. Toto pojistént je
vhodné pro osoby, jejichz pozadavkem a cilem je splnit podminku uzavfeni tohoto pojisténi
ulozenou v zadavaci dokumentaci vetejné zakazky nebo ve smlouvé o dilo. Potfebou téchto osob je
zpravidla zarucit splnént svych povinnosti vyplyvajicih z G¢asti ve vetfejné zakazce nebo ze smlouvy o
dilo.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuje také odbornou terminologii, ktera je ovsem
srozumitelna pro zakazniky, ktef{ maji alespor zakladni znalost o pojisténti, pfipadné pro zakazniky,
ktef jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu

Pojistént zaruk nent urceno pro nepodnikajici fyzické osoby, pro subjekty, které nemaji na pojistént
pojistny zajem a dale pro subjekty v insolvenci nebo subjekty, kterym insolvence bezprostfedné
hrozi.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které nemaji zakladni
znalost o pojisténti nebo které nejsou zastoupeni maklérem.
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Pojisténi podnikateli a priimyslu

V Praze dne 27. 4. 2020

Ing. Eva Pgléchové, V.. Ing. Jana Stefanova, v.r.
reditelka Useku provozni podpory obchodu Odbor metodické a informacni podpory
obchodu

Podle ¢l. ITI. dobu 1 pism. a) Smlouvy o obchodnim zastoupeni/Smlouvy o vyhradnim obchodnim zastoupent (dale jen ,SmOZ") uzaviené mezi
Kooperativou pojistovnou, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,Kooperativa"), a pojistovacim zprostiedkovatelem jako obchodnim zastupcem je
pojistovaci zprostiedkovatel pFi vykonu své zprostfedkovatelské ¢innosti pro Kooperativu povinen Fdit se jejimi pokyny. V souladu s tim Kooperativa
vydava tuto metodickou informaci pro vykon zprosttedkovatelské ¢innosti.
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