CESTOVNI POJISTENI TRAVEL

Informaéni dokument o pojistném produktu
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Spole¢nost: Colonnade Insurance S.A. se sidlem Rue Jean Piret 1, L-2350 Lucemburk, zapsana pod registracnim ¢islem B 61605
jednajici prostrednictvim 5
Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka, Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, IC: 044 85 297, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném

u Méstského soudu v Praze v oddilu A, vioZce €. 77229 (dale jen ,pojistitel”)

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténi pro zahraniéni cesty mimo Uzemi Ceské republiky a mimo zemi, kde si hradite zakonné zdravotni

pojisténi.
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Co je predmétem pojisténi?
Zahraniéni cesty soukromé a pracovni (pouze administrativni
¢innost).

Zakladni cestovni pojisténi kryje:

Légebné vylohy véetné lé¢ebnych vyloh souvisejicich s Covid-19
a povinnou karanténou

Pfevoz, repatriaci do CR nebo zemé trvalého pobytu (EU)
Asistenci

Naklady na opatrovnika

Urazové pojisténi - pojisténi dennich davek pfi hospitalizaci
v zahranici, trvalé télesné poskozeni nebo smrt nasledkem urazu
Osobni véci a zavazadla

Odpovédnost za Skody

Pojisténi doméacnosti po dobu cesty

ZruSeni cesty

KradeZ a loupez

Za priplatek Ize pojistit:
Stornopoplatky v pfipadé zruSeni cesty z diivod( nap:
- nafizené karantény
- zavazné doloZitelnych ddvod( pro nevycestovani. Podrobné
jsou uvedeny v pojistnych podminkach.
Cesty letadlem
Manualni prace
Cesty autem
Cesty s mazlickem
Sportovni vybavu
Rizikové sporty a soutéze
Zimni sporty
Sjednany rozsah pojisténi je uveden ve Vasi pojistné smlouve.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Jakeékoliv $kodni udalosti a ujmy:

jejichz vznik bylo mozno divodné predpokladat nebo o nichz bylo
Zn&mo, Ze nastanou jiz pfed pocatkem pojisténi;

pokud jste cestu uskutecnilla navzdory diraznému nedoporuceni
MzV CR nebo v rozporu s podminkami vstupu zvefejnénych
v dobé odjezdu na oficialnich webovych strankach cilové zemé;

z pojistnych rizik, ktera nejsou ve Vasi pojistné smlouvé vyslovné
sjednany;

pokud po objednani cesty oficialni organy CR nebo cilové zemé
nedoporucily cestovat;

v disledku zhorSeni ¢i stabilné nedobré geopolitické, klimatické nebo

ekologické situace, v pfipadé uzavieni vzduSného prostoru nebo
pandemie;

pokud Vy, dopravce nebo poskytovatel zméni cestovni plany
alnebo cestu zrusi;

X
X

X
X

X X

X

X

X

X
X

X

XXX X

pokud nedostanete v zaméstnani dovolenou, obavéte se nebo nechcete
cestovat;

pokud byl pracovni pomér ukonéen z VaSeho rozhodnuti (pojisténi
stornopoplatka);

pokud budete vylouéen/a z pfepravy z jinych nez zdravotnich divodd;

souvisejici se zdravotnim stavem, nemoci nebo Urazem, ktery existoval
pred uzavfenim tohoto pojisténi s vyjimkou stabilizovaného chronického
onemocnént;

pokud byla cesta uskute¢néna v rozporu s lékarskym doporucenim;

v souvislosti s téhotenstvim po 26. tydnu nebo pokud jste podstoupila
umélé preruseni téhotenstvi z viastni vile 3 mésice pfed odjezdem;

zplisobené sebevrazdou nebo pokusem o ni, véemi formami dusevnich
nemoci, Umyslnym sebepo3kozovanim nebo vystavenim se nebezpedi,
ledaze jde o zAchranu lidského Zivota; posttraumatickou stresovou
poruchou, kterd nevznikla pfimym nasledkem Urazu;

nastalé vlivem alkoholu, pokud hladina alkoholu je vysSi nez 0,5 g/l
alnebo vlivem jiné drogy Ci I€ku, které nebyly pfedepsany lékafem
alnebo pokud byly Iéky predepsané lékafem uzivany v rozporu s pokyny
vyrobce;

v souvislosti se syndromem ziskaného selhani imunity (AIDS, HIV) nebo
jakéhokoliv stavu, ktery s timto syndromem souvisi, nebo s jinymi
pohlavné pfenosnymi nemocemi;

k nimz doslo pfi fizeni motorového vozidla, plavidia ¢i jiného prostfedku,
pro néz jste nemél/a prisluSné opravnéni, nebo pfi 1étani jakéhokoli
druhu s vyjimkou prepravy jako platici cestujici;

kterou jste zpusobil/a imysiné sam/a nebo jina osoba z VaSeho podnétu
nebo k niz doslo pii spachani trestného Einu;

k nimz doSlo pfi profesionalni sportovni cinnosti, pfi vypravach
do neobydlenych oblasti ¢i mist s extrémnimi podminkami;

k nimz doSlo pfi provozovani nebezpeénych cinnosti zahmujicich
zbrang, pyrotechniku atp.; pfi sluzbé nebo vycviku u jakékoli vojenské
nebo policejni organizace;

v souvislosti s valkou, invazi, ¢innosti zahrani¢niho nepritele, vojenskymi
akcemi (bez ohledu na to, zda byla vyhlaSena valka ¢&i nikoliv),
ob¢anskou valkou, povstanim, vzpourou, vzboufenim, srocenim,
stavkou, obCanskymi nepokoji, vojenskou moci, represivnimi zasahy
statnich organl a bezpeénostnich slozek statu, skupinou osob se zlym
umyslem, lidi jednajicich pro politickou organizaci nebo ve spojeni s ni,
spiknutim, vyvlastnénim, zabavenim pro vojenské Ucely, zni¢enim nebo
poSkozenim z pokynu vlady pasobici de jure nebo de facto anebo jiného
vefejného organu;

v souvislosti s ionizujicim zafenim & radioaktivnim zamorenim;
radioaktivni toxickou vybu$ninou ¢i jinym nebezpeénym zafizenim
jakéhokoli vybusného jadeného zafizeni; rozptylenim, pouzitim
¢i vypousténim patogennich ¢i jedovatych biologickych &i chemickych
latek;

v souvislosti s terorismem, pokud jste cestovalla v rozporu s varovanim
MZV tykajiciho se bezpecnosti v cilové destinaci;

pfi provozovani zimnich sportd;
pfi provozovani rizikovych sportli a soutézi;*
k niz doSlo pfi provozovani manualni ¢innosti.*

*pokud neni sjednano prisluSné pfipojisténi



m Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojistnou smlouvu Ize sjednat pied odjezdem na cestu, nejpozdéji pred prekrogenim hranice CR nebo zemé trvalého bydlists. Pojistné smlouvy
nelze bez souhlasu pojistitele navazovat bez navratu do CR (zemé trvalého bydlists).

Pojistit Ize pouze osoby mladsi 100 let ke dni odjezdu.

Nepojistime Vas na cesty do neobydlenych oblasti, mist s extrémnimi podminkami a na Sirém mofi, do zemi, kde pobyvate nebo pracujete
nelegainé.
V pfipadé povinné karantény mizeme uplatnit spolutiéast, pokud se forma karantény bliZi pinohodnotnému pobytu.

Pajisténi stornopoplatkt mliZe byt sjednano do 14 dnil ode dne zavazného objednani nebo uhrazeni cesty. Pokud si cestu pofizujete méné nez
30 dni pfed odjezdem (tzv. last minute), pojistit se mizete, pojistné vSak musite zaplatit soucasné s Ghradou cesty.

U zpozdéni letu Cinni spolutiast 4 hodiny, za kazdé dalSi zapoCaté 4 hodiny nalezi poSkozenému 1 000 K&, max. do vySe limitu uvedeného na
smlouve.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Pojisténi se vztahuje na cesty mimo tzemi Ceské republiky a mimo zemi, kde si hradite zakonné zdravotni pojisténi. Pojisténi Ize sjednat pro zony:
|. Evropa, II. Svét bez Sevemni a stfedni Ameriky a IIl. Svét.
v Pojisténi se nevztahuje na Uzemi statu, ve kterém v rozporu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy daného statu pobyvate neopravnéné nebo provozujete
nelegalni vydélecnou ¢innost.

Jaké mam povinnosti?

+ UCinit veSkera opatfeni, ktera Ize rozumné vyZadovat k pfedchazeni vzniku nebo zmirnéni tjmy, na zakladé které jste opravnén uplatnit narok
z tohoto pojisténi.

+ Poskytnout ndm pravdivé a Uplné odpovédi na viechny otazky.
Ci prepravy, repatriace télesnych ostatk ¢i zajisténi opatrovnika a ziskat jeji svoleni; v zavaznych pfipadech co nejdrive, jakmile to Vas zdravotni
stav umozni.

+ Respektovat pokyny Iékafe a jim stanoveny Ié¢ebny reZim, v pfipadé hospitalizace neopoustét bez svoleni o3etfujicich Iékafl nemocnici &i jinym
zplsobem porusovat [é¢ebny rezim, poskytnout nam soucinnost pii kontrole pribéhu lécby.

+ DodrZovat pfislusna bezpecnostni opateni pfi provozovani sportovni ¢innosti véetné pouzivani funkéni ochranné vybavy.

+ Uginit veSkeré piiméfené kroky k tomu, aby byl ziskan zpét ztraceny ¢i odcizeny majetek a poskytnout soucinnost pfislusnym organdim ¢innym
v trestnim fizeni.

+ Poskytnout souhlas s vyZadanim zdravotni dokumentace v pfipadé Skodni udalosti, ohledné pficiny smrti nebo pitevni zprévy.

+ Pri cestach do ¢lenskych zemi Evropské Unie mit u sebe Evropsky priikaz zdravotniho pojisténi, ktery Vam umozni ziskat bezplatnou urgentni
zdravotni pé¢i nebo péci za snizené ceny.

Kdy a jak provadét platby?

+ Pajistné uhradte platebni kartou.
+ Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného.

Kdy pojistné kryti za¢ina a kon¢i?

+ Pojistna doba je uvedena v pojistné smiouve, pojisténi zacina a konci pfekrocenim statni hranice.

+ Pojisténi zruSeni cesty zacina dnem uzavfeni pojistné smiouvy a konci planovanym dnem odjezdu.
« Pojisténi mlze byt ukonceno pred uplynutim pojistné doby v souladu s ob¢anskym zakonikem.



Jak mohu smlouvu vypovédét?

V pfipadé, Ze pojistnou smlouvu uzavirate formou obchodu na dalku, méate pravo bez udani divod( od pojistné smlouvy odstoupit ve Ih(ité 14 dni
ode dne uzavieni.

Pojisténi zanika:
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uplynutim pojistné doby;

vypovédi pojistné smlouvy s 8denni vypovédni Ihlitou do 2 mésici ode dne uzavieni pojistné smiouvy;

dohodou o zéniku pojisténi;

odstoupenim pojistnika od pojistné smlouvy pro poruSeni povinnosti pojistitele upozomit na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim
a pojistnikovymi poZadavky nebo porusenim povinnosti pojistitele zodpovédét pravdivé a Uplné pisemné dotazy pojistnika poloZené pfi
sjednavani pojisténi;

zanikem pojistného zajmu nebo zanikem pojistného nebezpedi;

dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem odmitnuti pojistného pinéni;

na zéakladé jinych skuteénosti specifikovanych v zakons.

Uplné predsmluvni a smluvni informace naleznete v pojistnych podminkach a pojistné smlouve.
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